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SMERNICA O ZABEZPECENIi ROVNOSTI A ELIMINACII SEGREGACIE VO
VYCHOVE A VZDELAVANI

1. IDENTIFIKACIA SKOLY

Nazov skoly: Zakladna umelecka skola Pala Kadosu, F. Engelsa 389/2, Levice
Adresa: F. Engelsa 389/2 934 01 Levice
I€o: 37864611

2. UCEL DOKUMENTU

Tadto smernica predstavuje zakladny normativny dokument Skoly v oblasti zabezpecenia
rovnosti prilezitosti a eliminacie segregacie v ramci vychovno-vzdeldvacieho procesu. Jej
hlavnym cielom je vytvorit systémové, transparentné a zrozumitelné ramce pre prevenciu,
identifikdciu a rieSenie segregacie v akychkolvek formach. Dokument stanovuje zdvadzné
pravidla pre spravanie vietkych aktérov skolského prostredia, vratane vedenia, pedagogickych
a odbornych zamestnancov, s dérazom na aktivnu podporu inkluzivneho vzdelavania.

U¢elom smernice je:

e zabezpedit rovnaky pristup ku kvalitnému vzdelaniu pre vietkych Ziakov bez ohladu na
ich etnicky, socialny alebo zdravotny status;

e vytvorit preventivne mechanizmy na eliminaciu segregacie vo vietkych jej formach
(fyzickej, pedagogickej, socidlnej, psychologickej, institucionalnej);

e definovat kompetencie a zodpovednosti zamestnancov pri odhalovani a rieseni
podnetov suvisiacich so segregdciou;

e podporit vytvaranie bezpecného, podnetného a respektujiceho prostredia pre
kazdého ziaka;

e zabezpedit sulad postupov Skoly s prislusnou legislativou, ako aj metodickymi
odporuéaniami Statnej 3kolskej indpekcie a Ndarodného institutu vzdeldvania a
mladeze.

Smernica ma zaroven preventivny, intervenény a edukativny charakter a je sucastou Sirsieho
usilia skoly o budovanie inkluzivneho a spravodlivého vzdeldvacieho prostredia. smernica
predstavuje zakladny normativny ramec Skoly v oblasti zabezpecovania rovnosti prilezitosti a
prevencie segregacie vo vychovno-vzdeldvacom procese. Jej Ucelom je zabezpedit, aby kazdé
dieta bez ohladu na rasu, etnicky pévod, naboZenstvo, zdravotny stav, rodinné zazemie alebo
socioekonomicku situaciu malo moznost plnohodnotne participovat na vzdeldvacom procese
v nediskriminaénom prostredi. Dokument definuje pravne vychodiskd, proceduralne kroky a
opatrenia, ktoré ma skola aplikovat v pripadoch identifikacie alebo podozrenia zo segregacie,
pricom sa opiera o principy rovnosti, ludskej dostojnosti a prava na vzdelanie.
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3. ZAVAZNOST SMERNICE

Tato smernica je zavaznym vnutornym predpisom Skoly, ktory ma charakter vSeobecne
zdvazného dokumentu pre vsetkych Gcastnikov vychovno-vzdeldvacieho procesu. Zavaznost
sa vztahuje na:

e vsetkych zamestnancov skoly — pedagogickych, odbornych, technicko-hospodarskych,
ako aj administrativnych pracovnikov;

e vedenie skoly, vratane riaditela a jeho zastupcov;

e externych spolupracovnikov, partnerov $koly a dobrovolnikov zapojenych do Cinnosti
Skoly;

e vsetky subjekty zucastriujice sa na vychove a vzdeldvani v rdmci pésobnosti Skoly,
vratane ucastnikov Skolskych podujati a projektov.

Ustanovenia tejto smernice su sucastou vnutorného kontrolného a riadiaceho systému skoly
a maju povahu noriem, ktorych dodrziavanie je pravidelne vyhodnocované. Porusenie
povinnosti vyplyvajucich z tejto smernice moze byt predmetom disciplindrneho konania v
zmysle prislusnych pracovnopravnych predpisov a vnuatornych predpisov $koly.

Zaroven sa od kaZzdého zamestnanca ocakdva aktivna participacia na naplifiani ciefov smernice
— najma dobsledné uplatiiovanie principov rovnosti, nulovej tolerancie voci segregacii, a
dosledné reagovanie na akékolvek prejavy diskrimindacie alebo nerovnakého zaobchadzania.
Vsetci zamestnanci su povinni oboznamit sa s obsahom smernice a zucastnit sa na ivodnom
aj priebeznom Skoleni k jej obsahu.

Riaditel' Skoly zodpovedd za to, Ze smernica je aktualizovana, komunikovana vsetkym
zainteresovanym a implementovana do vsetkych relevantnych procesov skoly. Tato smernica
je zavazna pre vSetkych zamestnancov Skoly vratane pedagogickych, odbornych, technicko-
hospodarskych pracovnikov a vedenia Skoly. Jej ustanovenia sa aplikuju aj na externych
spolupracovnikov, dobrovolnikov a kazdého, kto sa zucastriuje na vychovno-vzdeldvacom
procese alebo Cinnostiach Skoly.

4. SEGREGACIA — VYCHODISKOVA DEFINICIA

Segregdcia vo vzdelavani je systematicky jav, ktory vedie k oddeleniu jednotlivcov alebo skupin
Ziakov v radmci vychovno-vzdeldvacieho procesu, a to na zdklade ich etnického povodu,
socialno-ekonomickej situdcie, narodnosti, zdravotného znevyhodnenia alebo inych
diskriminacnych kritérii. Takéto oddelenie je zvylajne sprevadzané znizenym pristupom ku
kvalitnému vzdelaniu, nizSimi oc¢akavaniami zo strany pedagogov, znizenymi Sancami na
uspesné zaclenenie do spoloc¢nosti a obmedzenym socialnym kontaktom s ostatnymi ziakmi.

Z pedagogického, psychologického a pravneho hladiska ide o vaine porusenie principu
rovnosti Sanci, ktory je ukotveny v medzindarodnych dohovoroch, eurdpskej legislative i
vnutroStatnych pravnych normach. Segregacia moZie byt Umyselnd (napr. vedomé
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zaradovanie Ziakov do oddelenych tried) alebo neumyselnd (napr. dosledok nepriamych
organiza¢nych rozhodnuti, ktoré vedu k homogénnemu zlozeniu tried).

Rovnost vo vzdeldvani neznamend rovnaké zaobchadzanie pre vsetkych, ale spravodlivé
prisposobenie podmienok tak, aby kazdy Ziak mal primerané podmienky na naplnenie svojho
potencidlu. Z tohto dévodu musi byt akakolvek podozriva forma oddelenia Ziakov désledne
preskimand z hladiska jej mozného diskriminacného dopadu. Segregacia vo vzdelavani
predstavuje akykolvek umyselny alebo neimyselny akt veduci k oddeleniu skupiny Ziakov na
zaklade ich etnického, rasového, narodnostného alebo socidlneho pdvodu, pripadne
zdravotného stavu, ktorého désledkom je znevyhodnenie v pristupe ku kvalitnému a
rovnocennému vzdelaniu.

4.1. FORMY SEGREGACIE

Segregacia moze nadobudat rézne formy, ktoré sa prejavuju na Urovni organizacie Skoly,
pedagogickych praktik, interakcii v kolektive a pristupu k vzdelavacim zdrojom. Kazda z tychto
foriem predstavuje potencidlne riziko pre rovnost prileZitosti a musi byt systematicky
identifikovana a eliminovana.

e Fyzicka segregacia: Prejavuje sa priestorovym oddelenim Ziakov — napriklad ich
umiestiovanim do samostatnych tried, skupin, budov alebo pavilénov bez
objektivneho dévodu. Moze ist aj o pouzivanie oddelenych vstupov, chodieb alebo
toaliet pre konkrétne skupiny Ziakov.

e Pedagogicka segregacia: Zahriia pridelovanie r6znych u¢ebnych planov, ucebnic alebo
vyucujucich na zéklade subjektivnych kritérii (etnicita, povod, socidlne zazemie), ktoré
vedu k odlisnej kvalite vyucby a k zniZzovaniu narokov na niektoré skupiny.

e Socidlna segregdcia: Spociva v obmedzovani alebo zamedzovani ucasti Ziakov z
uréitych skupin na skolskych alebo mimoskolskych aktivitach (napr. vylety, sutaze,
krazky), ¢im dochdadza k ich vylu€ovaniu zo Zivota Skolského kolektivu.

o Psychologickd segregacia: Vznikd prostrednictvom znizenych  ocakavani,
stereotypizacie alebo nevhodnej komunikacie zo strany ucitelov ¢i inych zamestnancov
Skoly, ¢o moze viest k oslabeniu sebadovery a vykonovej motivacie Ziakov.

e Institucionalna segregdcia: Zahrnuje nastavenie vnutornych pravidiel a procesov
Skoly, ktoré vedu k systematickému znevyhodnovaniu uréitych skupin Ziakov —
napriklad prostrednictvom neprehladného systému prijimania, nejednotného
rozdelovania Ziakov do tried, absencie dohladu nad spravodlivym pristupom alebo
necinnosti Skoly pri podozreniach na diskriminaciu.

Kazda z tychto foriem moze p6sobit samostatne alebo v kombinacii, ¢im sa zvySuje ich dopad
na kvalitu vzdeldvacieho procesu a psychosocidlnu pohodu Ziakov.

4.2. PRAVNE VYCHODISKA
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Pravny rdmec smernice vychadza 1z viacerych zdvaznych pravnych predpisov a
medzinarodnych dokumentov, ktoré zakotvuju princip rovnosti a zdkaz diskriminacie vo
vychove a vzdeldvani. Skola je povinna dodriiavat tieto prdvne normy a aplikovat ich v
kazdodennej praxi.

e Zakon €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o0 zmene a doplneni
niektorych zakonov): Deklaruje princip rovnakého pristupu ku vzdelaniu bez ohladu
na rasu, narodnost, etnicky pévod, zdravotny stav, jazyk, vek, rod, sexualnu orientaciu,
naboZenské vyznanie, vieru, politické alebo iné zmyslanie, narodny alebo socidlny
povod, majetok, rod alebo iné postavenie.

e Zakon €.365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane
pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (antidiskriminacny
zakon): Zakotvuje zdkaz diskrimindcie a definuje jej priame a nepriame formy.
Upravuje aj dokazné bremeno v pripade porusenia principu rovnakého zaobchadzania.

e Zakon €.552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme: Zavazuje zamestnancov
Skol konat v sulade so zdsadami rovnosti, objektivity a nestrannosti.

e Zakon €. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky: Garantuje rovnost v ddstojnosti
a pravach bez rozdielu.

e Dohovor OSN o pravach dietata: Zaviazuje Staty reSpektovat prava dietata bez
akejkolvek diskriminacie. Uznava pravo kazdého dietata na vzdelanie.

e Odporucania Statnej 3kolskej indpekcie a NIVAM - Narodny institut vzdelavania a
mladeZe: Poskytuju rdmec pre aplikaciu Standardov zdkazu segregdcie a podporu
inkluzivneho prostredia v Skolach.

Tieto pravne dokumenty tvoria zaklad pre prijimanie rozhodnuti a nastavovanie internych
mechanizmov 3koly s cielom zabezpecit spravodlivy a rovny pristup ku kvalitnému vzdelaniu
pre vsetkych Ziakov. Kazdy zamestnanec Skoly ma povinnost oboznamit sa s uvedenymi
predpismi a uplatriovat ich v rdmci svojej pracovnej ¢innosti.

5. MOZNOSTI PODANIA PODNETU

Segregacia ako zdavainy zasah do prav dietata si vyzaduje moZnost efektivneho a
doéveryhodného podavania podnetov vsetkymi aktérmi Skolského prostredia. Podavanie
podnetov je dolezitym mechanizmom na identifikaciu pripadov segregdcie, ako aj na zlepsenie
fungovania skoly.

e Kto mdze podat podnet?
~  Ziak gkoly,
— Zakonny zastupca Ziaka (rodic),
- Ucitel alebo iny zamestnanec Skoly,
- Externy pozorovatel — napr. Skolsky inSpektor, poradensky pracovnik, zastupca
komunity.
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e Sposoby podania podnetu:

- Pisomne — prostrednictvom listu doru¢eného na sekretariat Skoly, oznaceného ako
,Podnet — déverné”“.

— Elektronicky — zaslanim e-mailu na oficidlnu adresu Skoly alebo poverenej osoby
pre oblast rovnosti.

- Osobne — podanim u riaditela skoly alebo urcenej osoby poverenej pre oblast
inklUzie a rovnosti.

- Anonymne — vhodom do uzamknutej schranky dévery umiestnenej na dostupnom
mieste v budove skoly.

Postup vybavenia podnetu:
Prijatie a zaevidovanie podnetu uréenym pracovnikom skoly (napr. Skolsky koordinator
pre rovnost alebo riaditel).

2. PredbeZné posudenie zavaznosti a pravdepodobnosti podnetu do 7 kalendarnych dni.

3. Zvolanie internej komisie pre rieSenie podnetov, ktorej sucastou je zastupca vedenia,
Skolsky psycholdg, vychovny poradca a zastupca rodi¢ovskej rady.

4. Zber informdcii: rozhovory so zucastnenymi osobami, preskimanie dokumentdcie,
analyza okolnosti pripadu.

5. Vypracovanie spravy o zisteniach a ndvrh opatreni.

e Casovy ramec rie$enia podnetu:
- Prvotné preverenie: do 7 dni od prijatia podnetu.
- Komplexné presetrenie: do 30 dni od prijatia.
- Implementdcia opatreni: priebezne, v zavislosti od povahy pripadu.

e Mozné opatrenia pri potvrdeni segregacie:
a) Interné opatrenia:
— Skolenie zamestnancov o inkluzivnych metédach vyuéby a antidiskriminacii.
— Diskusie so Ziakmi zamerané na rovnost a reSpektovanie réznorodosti.
- Revizia vnuatornych pravidiel Skoly vratane smernic, rozdelovania Ziakov a
komunikacie s rodi¢mi.

b) Systémové opatrenia:

- Zmena organizacnych procesov (napr. rovhomerné rozdelenie Ziakov do tried).

- Posilnenie spoluprace s rodi¢mi, komunitou a odbornymi organizaciami.

— Zavedenie pravidelného hodnotenia prostredia z hladiska inklGzie (prieskumy,
pozorovania, spatnej vazby).

e Spatna vazba a informovanie podavatela podnetu:
- Prineanonymnom podnete — pisomné vyrozumenie do 30 dni vratane navrhov

opatreni.



// OSOBNY UDAJ c Desegregacia

- Pri anonymnom podnete — vysledky vySetrovania budld anonymizované a
zverejnené na nastenke alebo webovej stranke Skoly.

- Moznost odvolania sa — ak podavatel nie je spokojny s vysledkom $etrenia, ma
pravo obratit sa na Statnu $kolskl indpekciu alebo zriadovatela $koly.

Kazdy podnet sa posudzuje ako potencidlny signdl porusenia principov rovnosti. Aj v pripade,
Ze sa segregacia nepreukaze, mézu podané informacie sluzit ako zaklad na preventivne alebo
napravné opatrenia.

Podnet moZe podat: Ziak, rodic, ucitel, zamestnanec Skoly, externy pozorovatel (napr. skolsky
inSpektor).

e Sposoby podania:
- Pisomne — doruc¢enim na sekretariat skoly.
— E-mailom — na oficidlnu adresu $koly.
— Osobne —riaditelovi Skoly alebo poverenému pracovnikovi.
— Anonymne — cez schranku dévery v priestoroch Skoly.

6. POSTUP VYBAVENIA PODNETU

Spravne a promptné vybavenie podnetu tykajlceho sa podozrenia na segregaciu je zasadnym
predpokladom u¢&innej prevencie a ochrany prav Ziakov. Skola ma povinnost vytvorit
transparentny, doveryhodny a odborny mechanizmus na preverovanie a rieSenie kazdého
takéhoto podnetu.

e Postup vybavenia podnetu krok za krokom:
1 Prijatie podnetu:

e Podnet prijima povereny zamestnanec skoly — spravidla koordinator pre inkltziu alebo
iny uréeny pracovnik.

e Podnet je zaevidovany v evidenénom systéme Skoly ako "Podnet tykajlci sa rovnosti".

e KaZzdému podnetu je pridelené jedineé¢né evidencéné Cislo a datum prijatia.

2 Predbezné preskumanie podnetu:

e Do 7 kalendarnych dni vykona povereny pracovnik predbezné zhodnotenie obsahu
podnetu.

e Zistuje sa: ¢i spada do rdmca smernice, ¢i ide o opakovany podnet, potreba dalSieho
vySetrovania.

e Ak sa podnet javi ako nedbvodny, je odloZzeny s odbévodnenim; ak je dbévodny,
pokracuje sa dalSimi krokmi.
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3 Zriadenie vySetrovacej komisie:

e Riaditel Skoly zvold komisiu pre rieSenie podnetov.

e Clenmi komisie su: zastupca vedenia $koly, $kolsky psycholég alebo vychovny poradca,
zastupca rodi¢ovskej rady alebo rady Skoly, v pripade potreby aj externy odbornik na
pravo alebo inkluziu.

4 Vysetrovanie pripadu:

e Komisia realizuje rozhovory s dotknutymi osobami (Ziaci, rodicia, ucitelia).

e Preskiuma relevantné dokumenty (triedne knihy, prerozdelenie Ziakov, planovanie
tried).

e V pripade potreby vykona pozorovanie vyucby alebo aktivit.

e O vysledkoch je vyhotovend pisomna zapisnica.

5 Sprava a navrh opatreni:

e Komisia vypracuje komplexnu spravu obsahujucu: popis pripadu, zistené skutoénosti,
pravne a odborné zhodnotenie, ndvrhy na ndpravné alebo preventivne opatrenia.
e Sprdva je predloZena riaditelovi Skoly na schvalenie a realizaciu.

Zasady vybavovania podnetov:

e Zarucenie dbévernosti a ochrany identity zic¢astnenych oséb.

e Nezaujatost a objektivita celého procesu.

e Vcasnost a transparentnost komunikacie.

e Dokumentovanie kazdého kroku pre ucely auditu alebo kontroly.

Zabezpecenie udajov:

e Vsetky osobné udaje ziskané pocas rieSenia podnetu sa spracuvaju podla Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s0b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zdkona ¢.
18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Pristup k udajom ma len urceny okruh osob v komisii a vedeni skoly.

O vysledkoch konania je informovany podavatel podnetu, ak nejde o anonymny podnet. Pri
anonymnych podaniach je mozné vysledky zverejnit v agregovanej a anonymizovanej forme.
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Takto nastaveny postup garantuje, Ze kazdy podnet bude prevereny odborne, désledne a v
sulade s principmi rovnosti, zakonnosti a inkluzie.

e Zaevidovanie podnetu poverenym zamestnancom Skoly.

e Predbeiné preskimanie do 7 kalendarnych dni.

e Zvolanie komisie pre rieSenie podnetov (vedenie Skoly, Skolsky psycholdg, zastupca
rodicov).

e Zber informacii a dokazov: rozhovory, analyzy Skolskych dokumentov.

e \/ypracovanie spravy a navrh opatreni.

7. CASOVY RAMEC

Stanoveny casovy ramec vybavovania podnetov predstavuje zadkladny ndstroj na
zabezpecenie efektivnosti a doveryhodnosti procesu rieSenia segregdcie. V sulade s principmi
riadneho vykonu verejnej spravy a ochrany prav deti sa $kola zavazuje dodrZiavat nasledovné
Casové limity:

1 Prvotné preverenie podnetu — musi byt vykonané do 7 kalendarnych dni od jeho prijatia. V
tomto obdobi sa posudzuje, ¢ podnet spifia formalne néleZitosti a & st dané dovody na jeho
podrobné presetrenie.

2 Komplexné presSetrenie a analyza pripadu — v pripade potvrdenia dévodnosti podnetu
nasleduje faza hibkového $etrenia, ktora musi byt ukonéena do 30 kalendarnych dni od prijatia
podnetu. Sucastou tejto fazy je aj zber dbkazov, vysluch svedkov, analyza organizacnych
dokumentov a dalsich relevantnych materialov.

3 Implementadcia opatreni — v zavislosti od povahy prijatych opatreni sa ich realizacia zac¢ina
bezodkladne po ukonceni Setrenia. V pripade internych organizaénych zmien (napr. preloZenie
ziakov, zmena triedneho uditela) sa opatrenia realizuju najneskér do 14 dni od schvalenia
navrhu vedenim Skoly. Opatrenia s dlhsim trvanim (napr. Skolenia zamestnancov, Upravy
smernic) maju individualne ¢asové ramce podla harmonogramu implementdcie.

Sledovanie dodrzania leh6t: Za dodrzanie uvedenych leh6t zodpoveda riaditel Skoly, ktory je
povinny zabezpecit dokumentaciu kazdého kroku a uchovanie vsetkych zapisnic, rozhodnuti a
sprav o vybaveni podnetu.

Ochrana procesnych prav: V pripade prietahov je podavatel podnetu opravneny Ziadat
vysvetlenie a preskiimanie postupu koly prisludnym zriadovatefom alebo Statnou $kolskou
inSpekciou.

Transparentné dodrziavanie ¢asového ramca prispieva k posilneniu dovery v skolu a zaroven
zabezpeduje, aby sa pripady potencidlnej segregacie riesili bez zbytoénych odkladov, s
dorazom na prava a potreby dietata.
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Prvotné preverenie: do 7 dni.
Komplexné presetrenie: do 30 dni.Realizacia opatreni: bezodkladne, podla charakteru
zisteni.

8. OPATRENIA PRI ZISTENI SEGREGACIE

Opatrenia prijaté v pripade identifikacie alebo dévodného podozrenia na segregaciu musia byt
nielen rychle, ale aj komplexne zacielené na vSetky aspekty daného javu — organizacné,
pedagogické, socialne, pravne a interpersonalne. Efektivne rieSenie vyZzaduje nielen okamzitu
napravu, ale aj systémové prehodnotenie vnutorného fungovania Skoly a zabezpecenie trvalej
udrZatelnosti rovnosti vo vzdelavani.

1. Diagnostika a posudenie rozsahu segregacie

e Vypracovanie situacnej analyzy vratane kvantitativnych a kvalitativnych ukazovatelov
(zloZenie tried, vysledky Ziakov, Ucast na aktivitach).

e Preskimanie rozhodnuti vedenia a internych procesov, ktoré mohli viest k segregacii
(prijimacie konanie, rozdelenie ziakov do tried, alokdcia ucitelov).

e Vyhodnotenie spatnej vazby od uditelov, rodicov a Ziakov prostrednictvom
anonymnych dotaznikov a rozhovorov.

2. Interné napravné opatrenia

e Realizacia cielenych Skoleni pre pedagogicky a odborny persondl v oblasti rovnosti,
inkldzie a prevencie segregacie.

e Zorganizovanie cyklu vychovno-vzdelavacich aktivit pre Ziakov na podporu
medzikultirneho porozumenia, rovnosti a sociadlnej kohézie.

e Uprava internych smernic $koly — $kolsky poriadok, kritéria rozdelenia Ziakov,
komunikacia s rodi¢mi.

3. Systémové organizacné opatrenia

e Zavedenie transparentného systému pridelovania Ziakov do tried s ohladom na
diverzitu.

e Implementdcia kritérii rovnosti v prijimacich procesoch a pravidelné vyhodnocovanie
ich vplyvu.

e Zavedenie mechanizmov vnutornej evaludcie — hodnotenie kvality vyucby,
inkluzivnosti prostredia, dostupnosti pomoci.

4. Komunikacné a koordinacné opatrenia
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e Zorganizovanie tematickych stretnuti s rodicmi (workshopy, diskusie, osvetové
kampane) zameranych na inklUziu a prevenciu segregacie.

e Naviazanie spoluprace s MVO, poradenskymi zariadeniami, komunitnymi centrami,
odbornikmi na pravo, pedagogiku a socidlnu pracu.

e Vytvorenie alebo posilnenie funkcie Skolského koordinatora pre rovnost a jeho
ukotvenie v organizacnej Strukture Skoly.

5. Dokumentadcia, kontrola a spdtna vazba

e Vedenie podrobnej dokumentacie o kazdom prijatom opatreni a jeho implementdcii.

e Zabezpecenie priebeinej komunikacie s poddvatelom podnetu, vratane moznosti
spatného vyjadrenia k navrhnutym rieSeniam.

e Pravidelné vyhodnocovanie Ucinnosti prijatych opatreni, s ndslednym zapracovanim
zisteni do strategickych dokumentov skoly.

Dopliujuce zasady ucinnosti opatreni:

e Casova primeranost: ziadne zbyto¢né prietahy.

e Osobna doéstojnost: ochrana integrity vsetkych ucastnikov.

e Participacia: do rieSenia su zapojené dotknuté osoby aj SirSia Skolska komunita.

e Pravna zodpovednost: v pripade potreby st informované prislusné organy, vratane
Statnej skolskej in$pekcie a zriadovatela.

ZaverecCné opatrenia nie su izolovanym zasahom, ale sucastou udrzatelnej stratégie Skoly na
budovanie rovného, bezpecného a respektujliceho vzdelavacieho prostredia.

Opatrenia prijaté v pripade identifikacie alebo dévodného podozrenia zo segregacie v
Skolskom prostredi musia byt systematické, primerané, efektivne a zamerané na okamzitu
napravu zistenych nedostatkov, ako aj na prevenciu ich opakovania. Cielom je odstranenie
vSetkych foriem diskriminacie, obnova rovnovahy vo vzdeldvacom procese a posilnenie dovery
Ziakov, rodic¢ov a pedagogickej komunity v inkluzivny charakter Skoly.

1. Diagnostika a posudenie rozsahu segregacie

e \Vykonanie podrobnej analyzy dopadov segregacie na jednotlivcov aj skupiny.
e |dentifikacia organizacnych, personalnych alebo materidlnych pric¢in nerovnosti.

e \/ypracovanie spravy obsahujucej ndvrhy rieseni, pravne zhodnotenie a odporucania
pre vedenie skoly.

2. Interné napravné opatrenia
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e Realizacia Skoleni pre cely pedagogicky zbor zameranych na antisekregaéné pristupy,
inklUziu, rovnost sanci a interkultdrnu citlivost.

e Organizovanie vychovno-vzdeldvacich aktivit so Ziakmi zameranych na rozvoj empatie,
vzajomného respektu a spoluprace.

e Aktualizacia a revizia Skolskych vnutornych predpisov, smernic, skolského poriadku a
pravidiel prijimania Ziakov.

3. Systémové organizacné opatrenia

e Restrukturalizacia sposobu zaradovania Ziakov do tried a skupin s cielom dosiahnut
rovnomerné zastupenie deti z roznych socialnych, etnickych ¢i jazykovych skupin.

e Posilnenie transparentnosti prijimacieho konania a zabezpecenie rovnakého pristupu
ku vsetkym formam podpory.

e Zavedenie pravidelného monitorovania Skolského prostredia a vyucby (formou
interného auditu, pozorovani a dotaznikov).

4. Komunikacné a koordinacné opatrenia

e Organizovanie stretnuti s rodi¢mi na tému rovnosti, diverzity a pristupov skoly.

e Posilnenie spoluprace s komunitnymi lidrami, neziskovymi organizaciami a odbornikmi
z oblasti prava a socidlnej inkluzie.

e Vytvorenie poradného inkluzivneho timu Skoly, ktory pravidelne vyhodnocuje stav
rovnosti a dava odporucania vedeniu skoly.

5. Dokumentdcia a spatna vazba

e \Vyhotovenie pisomnej dokumentdcie o prijatych opatreniach, ich priebezné
hodnotenie a archivacia podla platnej legislativy.

e Pravidelné informovanie podavatelov podnetov (ak su identifikovatelni) o stave
rieSenia a vysledkoch vySetrovania.

Zasady efektivneho opatrenia:

e okamizitost (Casova efektivita reakcie),

e primeranost (zohladnenie individudlnych okolnosti),

e (cinnost (zamedzenie opakovaniu situacie),

e reSpektovanie dostojnosti vSetkych zucastnenych stran.

Tieto opatrenia su neoddelitelnou stucastou krizového a preventivneho mechanizmu skoly v
oblasti rovnosti a sluzia ako podklad pre kazdoro¢né vyhodnotenie stavu inkluzie a kvality
vychovno-vzdeldvacieho prostredia.

e |[nterné:
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— Skolenie zamestnancov o inkluzivnych praktikdch a pravach deti.
- Interaktivne aktivity zamerané na podporu rovnosti a rozmanitosti.
— Revizia vnutornych smernic a organiza¢nych pravidiel Skoly.

e Systémové:
— Uprava spdsobu zaradovania Ziakov do tried a skupin.
- Posilnenie spoluprace so zakonnymi zastupcami a komunitnymi organizaciami.
— Zavedenie pravidelného monitorovania Skolského prostredia.

9. SPATNA VAZBA A KOMUNIKACIA

Efektivna komunikacia s podavatelom podnetu predstavuje jeden z pilierov déveryhodného a
transparentného rieSenia situdcii tykajucich sa moZnej segregacie. Skola sa zavazuje
poskytovat v€asné, zrozumitelné a citlivo formulované odpovede kazdému, kto poda podnet,
a zaroven zabezpecit mechanizmy spatnej vazby, ktoré prispievaju k zlepSovaniu vnatorného
prostredia Skoly.

e Spatna vazba pri neanonymnych podnetoch:

Podavatelovi podnetu je do 30 kalendarnych dni dorucené pisomné vyrozumenie, ktoré
obsahuje:

strucné zhrnutie priebehu preverovania,
hlavné zistenia a zavery komisie,
prijaté alebo navrhnuté opatrenia,

o O O O

moznosti dalSieho postupu (napr. odvolanie sa).

Vyrozumenie je podané jasnym, citlivym a empatickym jazykom, ktory zohladruje citlivost
témy.

e Spétna vazba pri anonymnych podnetoch:
Vysledky Setrenia su zverejnené v anonymizovanej forme:

o na webovej stranke skoly v sekcii ,,Bezpecné a inkluzivne prostredie”,
o na fyzickej informacénej nastenke Skoly.

Zverejnenie obsahuje suhrn zisteni, bez identifikovatelnych udajov, a prehlad opatreni
prijatych skolou.
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MozZnost podania namietky alebo odvolania:
Ak podavatel nevyjadri spokojnost s vysledkami preverenia, moze podat:

o oficidlnu Ziadost o preskimanie postupu skoly,
o staznost na zriad'ovatela skoly, alebo
o podnet na Statnu 3kolsku in$pekciu.

Principy spatnej vazby:

e Transparentnost — komunikacia je vecna, otvorena a dokumentovana.

e Dovera — skola podporuje kulturu, v ktorej je spatna vazba vnimana ako nastroj rastu,
nie ako hrozba.

e Participacia — v procese spatnej vazby su podporovani aj rodicia, zastupcovia tried ci
Ziacka rada.

e Vyhodnocovanie — podnety a reakcie su predmetom pravidelnej analyzy ako sucast
strategického riadenia Skoly.

Spatnd vazba nie je len jednorazovou odpovedou, ale nastrojom na systematické zlepSovanie
vztahov, procesov a kultury Skoly v sulade s principmi rovnosti, reSpektu a spoluprace.

e Neanonymné podnety — pisomna odpoved podavatelovi do 30 dni.

e Anonymné podnety — zverejnenie vysledkov vySetrovania v anonymizovanej forme.

e Odvolanie — moznost podat odvolanie na Statnu $kolsku inpekciu alebo zriadovatela
Skoly.

10. PREVENCIA SEGREGACIE

Prevencia segregacie predstavuje proaktivny sibor opatreni a stratégii, ktorych ciefom je
vytvarat Skolské prostredie zaloZené na rovnosti, diverzite, reSpekte a zacdleriovani kazdého
Ziaka bez ohladu na jeho poévod, socidlnu situaciu, zdravotny stav ¢i iné charakteristiky.
Prevencia nespociva len v absencii diskrimindacie, ale predovsetkym v aktivnej podpore inkluzie
vo vSetkych aspektoch Zivota Skoly.

1. Pravidelné vzdelavanie zamestnancov

e Zabezpedit systematické vzdeldvanie pedagogickych a odbornych zamestnancov v
oblasti ludskych prav, inkluzivnej pedagogiky, kultirnej senzitivity a prevencie
diskriminacie.

e Vzdeldvanie musi byt sucastou adaptaéného procesu novych zamestnancov a
pravidelne obnovované.
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Obsah $koleni by mal vychddzat z aktualnych odporuéani Statnej $kolskej in$pekcie a
NIVAM - Ndrodny institut vzdeldvania a mladeze a relevantnej legislativy.

2. Rovny pristup ku vzdelavaniu a aktivitam

Skola zabezpeduje rovnaké podmienky pri pristupe k vyucbe, uéebnym pomdckam,
mimoskolskym a podpornym aktivitam.

Ziaci nesmuU byt rozdelovani do tried alebo skupin na zéklade subjektivnych ¢i
diskriminacnych kritérii.

Skola pravidelne analyzuje $tatistické Udaje o Uc&asti ziakov na aktivitach, vysledkoch,
zlozeni tried a prijimacich procesoch.

3. Transparentné procesy rozdelovania Ziakov

Vnutorné pravidla rozdelovania Ziakov do tried musia byt verejné, zrozumitelné a
zverejnené.

Kritéria nesmu diskriminovat Ziakov na zaklade povodu, jazykovej schopnosti,
naboZenstva alebo inych chranenych znakov.

Riaditel Skoly zodpoveda za kazdoro¢né preverenie transparentnosti tychto procesov
a ich prispdsobenie novym potrebdm.

4. Informacné a osvetové aktivity

Organizovanie podujati pre Ziakov, rodi¢ov a verejnost na tému rovnosti, diverzity,
[udskych prav a prevencie segregacie.

Skola vytvara priestor pre interkultirne stretnutia, diskusie, vystavy a dni tolerancie.
Aktivity m6Zzu zahfnat participaciu Ziakov na kampaniach, Skolskych televiziach,
novinach a socialnych sietach.

5. Projektova spolupraca a sietovanie

Skola sa aktivne zapéja do narodnych a medzindrodnych projektov zameranych na
podporu desegregacie a budovania inkluzivnej kultury.

Spolupracuje s mimovladnymi organizdciami, vyskumnymi institdciami a odbornikmi
na implementdciu inovativnych pristupov.

Sucastou projektovej spoluprace je aj pravidelné hodnotenie dosahovanych vysledkov
a ich integrdcia do strategickych planov skoly.

Pravidelné vzdeldvanie zamestnancov o inklUzii, rovnosti a antidiskriminacii.
Zabezpecenie rovného pristupu k vzdelaniu, mimoskolskym aktivitdm a zdrojom.
Transparentnost a monitorovanie procesov rozdelovania Ziakov.

Informacné kampane smerom k rodicom a verejnosti.

Zapojenie skoly do programov a projektov na podporu desegregacie.
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11. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Spracuvanie osobnych Udajov v suvislosti s podaniami, ozndmeniami o segregdcii alebo ich
preverovanim sa riadi Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a
zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov. Vsetky osobné Udaje su spraclvané zakonnym spOsobom, transparentne a
bezpecne.

Zasady spractivania udajov:

e Ucelové viazanie: osobné udaje sa zhromaZduju vyhradne za Ulelom riedenia
oznameni o segregdacii, vyhodnocovania situacie a prijimania napravnych opatreni.

e Minimalizdcia udajov: zhromazduju sa len tie udaje, ktoré su nevyhnutné pre
preSetrenie podnetu a prijatie opatreni.

e Bezpecnost: skola prijima primerané technické a organizacné opatrenia na ochranu
udajov pred neoprdvnenym pristupom, stratou, zneuzitim ¢i zverejnenim.

e Uchovavanie: Udaje sa uchovavaju len po nevyhnutnu dobu potrebnu na splnenie
Ucelu spracuvania, najviac vSak 5 rokov, ak osobitny predpis neustanovuje inak.

Pristup a zodpovednost:

e Pristup k osobnym udajom maju len poverené osoby — ¢lenovia komisie, riaditel Skoly
a pripadne koordinator pre rovnost.

e KaZzdé spracuvanie je evidované v zazname o spracovatelskych ¢innostiach.

e Dotknuté osoby (napr. poddavatelia podnetov, Ucastnici konania) majua pravo na
informacie o spracuvani, opravu Udajov a v zakonom stanovenych pripadoch aj pravo
na vymaz alebo obmedzenie spracuvania.

Informovanie dotknutych osob:

e Pri prijati podnetu je podavatel informovany o tom, ako budu jeho Gdaje spracivané.
e Anonymné podania neobsahuju identifikacné Udaje a spracuvaju sa vyluéne na ucely
Statistického alebo interného hodnotenia.

Skola garantuje, 7e spraclvanie udajov prebieha v stlade s principmi zakonnosti,
spravodlivosti, transparentnosti a dévernosti, a Ze kazdy udaj, ktory identifikuje Ziaka, rodica
alebo zamestnanca, je chraneny pred zneuZitim a neoprdvnenym zasahom. Vsetky osobné
udaje spojené s podaniami a ozndmeniami sa spracuvaju v sulade s Nariadenim Eurdpskeho
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parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
idajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov. Skola prijima technické a organiza¢né
opatrenia na zabezpecenie dévernosti, integrity a bezpecnosti idajov.

12. PODPORNE MATERIALY NA PREVENCIU SEGREGACIE

Skola mda za Ulelom prevencie segregacie vypracované nasledovné dokumenty, ktoré
pravidelne aktualizuje a udrziava v platnosti:

1. Legislativne a odborné materialy:
o Vyznam zdkazu segregacie v Skolskych zariadeniach
o Zakonny ramec pre zdkaz segregacie vo vzdelavani
o Koédex inkluzie
2. Prirucky pre riaditelov skol:
o Monitorovanie a vyhodnocovanie inkluzie
o Spolupréca s instituciami
o Akény plan pre Skolu
3. Prirucky pre ucitelov:
o Diferencovana vyucba a individualny pristup k Ziakom
o PracasozmieSanymi triedami
o RieSenie konfliktov
4. Podpora vzdelavania bez diskriminacie zahfia:
o Implementaciu inkluzivnych vyu¢ovacich metdd.
o Rovnaky pristup k odbornym a mimoskolskym aktivitam.

o Vytvorenie individudlnych vzdeldvacich planov pre Ziakov so Specifickymi
potrebami.

5. Prirucky pre rodicov:
o Vyznam inklUzie pre deti

o Ako podporovat svoje dieta v réznorodom kolektive
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o Spoluprdca so Skolou a uditelmi
o Co robit v pripade podozrenia na segregaciu
6. Edukacné materialy pre Ziakov:
o Interaktivne aktivity a hry
o Pribehy a modelové situdcie o diverzite a rovnosti
o Projekty a skupinové aktivity na podporu reSpektu
7. Podporné nastroje a hodnotiace dokumenty:
o Vzorové dokumenty — smernice, Skolské plany, etické kédexy
o Priklady dobrej praxe zo $kol, ktoré uspesne zaviedli opatrenia proti segregacii
o Dotazniky a hodnotiace formuldre na monitorovanie inkluzie
o Prakticky check-list pre riaditela Skoly
o Check-list pre ucitela na samohodnotenie
o Anonymny dotaznik pre Ziakov
o Anonymny dotaznik pre rodicov

o Struktura vzorovej analytickej spravy

13. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato smernica je vyjadrenim zavazku Skoly k doslednému uplatfiovaniu principov rovnosti,
spravodlivosti a inkluzie vo vSetkych oblastiach vychovno-vzdeldvacieho procesu. Je Zivym
dokumentom, ktory sa prispésobuje aktudlnym potrebam, pravnym zmenam a vyvoju skolskej
praxe.

Ucinnost smernice: Nadobuda uc¢innost diiom [doplnit datum]. Smernica je zavdzna pre
vSetkych zamestnancov Skoly a zverejnena v sulade s pravidlami transparentnosti.

Revizia a aktualizacia: Smernica podlieha pravidelnému kazdorocnému hodnoteniu a
aktualizacii podla:

e legislativnych zmien (Skolsky zakon, antidiskriminaény zdkon, GDPR a iné),

e odporucani Statnej $kolskej in$pekcie a zriadovatela,
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e vysledkov monitorovania rovnosti a spatnej vazby zo strany pedagogického zboru,
rodicov a Ziakov.

Zodpovednost za implementiaciu:

e Riaditel' skoly zodpovedd za implementaciu, kontrolu dodrZiavania smernice a
vyhodnocovanie jej G¢innosti.

e Vedenie Skoly zabezpecuje, aby vsetci zamestnanci boli obozndmeni s obsahom
smernice a vedeli aplikovat jej ustanovenia v praxi.

Umiestnenie a dostupnost:

Smernica je verejne dostupna:

na webovom sidle skoly,

fyzicky v priestoroch Skoly (napr. v zborovni a na nastenke pre rodic¢ov),
ako sucast skolského poriadku a etického kédexu skoly.

o O O

Schvalenie: Schvalené pedagogickou radou dna: [doplnit datum schvalenia].

Tato smernica je ndastrojom na podporu zmeny kultdry Skoly — smerom k inkluzivnej,
spravodlivej a dostojnej vychove a vzdelavaniu pre kazdého Ziaka bez vynimky. Tato smernica
nadobuda ucinnost driom [doplnit datum] a podlieha kazdoro¢nému hodnoteniu. Je dostupna
na webovej stranke Skoly a fyzicky v budove skoly.

Schvalené pedagogickou radou dia:

Material nie je metodicky pokyn Ministerstva skolstva, vyskumu, vyvoja a mladezZe Slovenskej
republiky, ale odborny metodicky balik vypracovany timom Osobnyudaj.sk.
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